Akredytacja
- certyfikat
dla audytora

Wiekszosci spoteczenstwa stowo ,akredytacja”
kojarzy sie z dziennikarstwem, gdyz czesto w pro-
gramach telewizyjnych styszymy o akredytowanych
dziennikarzach. Natomiast w ostatnim czasie wiele
firm dostrzegto, ze stowo to ma rowniez znaczenie
w przypadku jednostek certyfikujgcych, ktorych certy-
fikatami firma sie postuguje. Jednak w tym kontekscie
ma zupemie inne znaczenie.
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Co to jest akredytacja?

Ogdlnie termin akredytacja oznacza postepowanie, w ktorym
upowazniona jednostka wydaje o$wiadczenie, ze okreslony podmiot
jest kompetentny do wykonywania okreslonych zadan. Wiaze sie
to z inspekgja dotyczacg postepowania i jakosci ustug wykonywanych
przez akredytowany podmiot.

W Polsce zgodnie z normg PN-EN ISO/IEC 17000:2006 akredyta-
jajestto ,atestacja przez strone trzecia, dotyczaca jednostki oceniajacej
zgodno$¢, stuzaca formalnemu wykazaniu jej kompetencji do wykony-
wania okreslonych zadan w zakresie oceny zgodnosci”. Upowazniong
jednostka akredytujaca jest Polskie Centrum Akredytacji. PCA udzie-
la akredytacji: jednostkom certyfikujacym (systemom, wyrobom,
personelowi), laboratoriom (badawczym, wzorcujacym, medycznym)
oraz innym jednostkom oceniajgcym zgodnos¢ (jednostkom inspek-
cyjnym, weryfikatorom EMAS i GHG, organizatorom badan biegtosci).

Akredytacja jest to wiec nic innego jak formalne uznanie przez upo-
wazniong jednostke organizacyjna kompetendji pewnej jednostki or-
ganizacyjnej lub osoby dziatajacej w obszarze oceny zgodnosci. Stuzy
jako co$ w rodzaju kredytu zaufania dla danej jednostki, czy tez referen-
qji potwierdzajacych rzetelnos¢ organizacji oferujacej dany rodzaj ustugi.
Poniewaz wiadomo, ze najlepsza gwarancje dobrej jakosci oraz przede
wszystkim bezpieczehstwa zapewni¢ moze pomyslna ocena kompe-
tengji jednostki.

Zasady akredytacji zawarte sa w miedzynarodowych normach
oraz wytycznych, ktére okreslajg wymagania dla jednostek akredytuja-
cychijednostek organizacyjnych podlegajacych procesowi. Uzyskanie
certyfikatu $wiadczy o tym, ze akredytowane podmioty zostaty ocenio-
ne wedtug tych norm i wytycznych.

Polskie Centrum Akredytacji

W Polsce jedynym organem akre-
dytacyjnym jest Polskie Centrum Akre-
dytacji. Polski parlament, dostosowujac
nasze prawo do obowigzujacego miedzy
innymi w krajach Unii Europejskiej, wydat
3 kwietnia 1993 r. ustawe, na mocy ktdérej powota-
no Polskie Centrum Badan i Certyfikagji. Jednak z uwagi na koniecz-
no$¢ oddzielenia zasad akredytacji od certyfikacji, 28 kwietnia 2000 .
Sejm wydat nowa ustawe o systemie zgodnosci, akredytacji oraz zmia-
nie niektdrych ustaw, powotujac do zycia z dniem 1 stycznia 2001 .
krajowa jednostke akredytujaca pod nazwa Polskie Centrum Akredytadiji.

Czemu akredytacja jest tak wazna?

Akredytacja jest ,transgraniczna” na catym Swiecie, co oznacza,
e jednostka akredytowana do certyfikacji np. systeméw zarzadza-
nia na zgodnos¢ z norma PN-EN ISO 9001 przez PCA moze na postawie
tej akredytacji dziata¢ w kazdym panstwie.

Akredytacja w obszarze certyfikacji dobrowolnej nie jest obowigz-
kowa. Wyjatkiem jest ubieganie sie o notyfikacje, gdzie akredytacja jest
wymagana. W interesie klienta lezy jednak korzystanie z ustug pod-
miotow akredytowanych z uwagi na potwierdzenie ich kompeten-
gji oraz nadzér nad ich dziataniem sprawowany przez PCA lub inny
krajowy organ akredytujacy.

Jak wyglada proces uzyskiwania akredytacji przez Jednostke
Certyfikujaca?

TUV SUD Polska Sp. z 0.0. jako jedna z niewielu dziatajacych na pol-
skim rynku Jednostek Certyfikujacym posiada akredytacje (AC 161)
w zakresie certyfikagji procesow produkgji produktéw kosmetycznych
zgodnie z wymaganiami normy EN ISO 22716 (od maja 2017 ).

Jednostka przez rok tworzyta odpowiednig dokumentacja nie-
zbednga do certyfikadji firm (raporty, szablony certyfikatow, procedury,
instrukcje, program certyfikagji, informator dla Klientéw, cennik itd.)
Zwalidowata przygotowany proces na kilku firmach kosmetycznych,
ktore zdecydowaly sie jej zaufac.

Po roku przygotowac obszar ISO 22716
zostat zgtoszony do PCA z prosba o objecie
go akredytacja. W wyznaczonym terminie zja-
wili sie przedstawiciele PCA (audytorzy i ekspert
branzy kosmetycznej), ktdrzy najpierw przeau-
dytowali dokumentacje zwigzana z obszarem
ISO 22716 (audyt w siedzibie jednostki), a nastep-
nie towarzyszyli audytorowi na audycie zgodnie
zwymaganiami ISO 22716 przeprowadzonym
w siedzibie klienta — firmy kosmetycznej.

Miato to na celu potwierdzenie poprawno-
$ci dokumentacji, ale rowniez kompetendji pra- AC 036
cownikow akredytowanego obszaru oraz prawidtowego prowadze-
nia audytu w siedzibie klienta —firmy kosmetycznej.

Audyt akredytacyjny PCA zakonczyt sie dla Jednostki Certyfikujacej
TUV SUD Polska Sp. z 0.0. wynikiem pozytywnym, nie stwierdzono zad-
nych niezgodnosci.

Pomimo uzyskania akredytacji PCA proces utrzymywania akredyta-
gjitrwa dalej. Zwiazane jest to z poddawaniem sie przez jednostke TUV
SUD Polska Sp. z 0.0. corocznym audytom kontrolnym prowadzonym
przez Polskie Centrum Akredytadji.
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Dlaczego certyfikat TUV SUD jest lepszy od zwyklego certyfika-
tu wydanego przez nieakredytowana jednostke certyfikujaca?

Pomimo iz w Unii Europejskiej nie ma obowiazku posiadania cer-
tyfikatu ISO 22716, wymogi narzucane przez partneréw z innych kra-
jow powoduja , ze coraz wieksza grupa polskich przedsiebiorcéw po-
siada certyfikaty ISO 22716 wystawiony przez Jednostke Certyfikujaca
TUV SUD Polska, gdyz jednostka ta jako jedna z niewielu dziatajacych
na polskim rynku posiada akredytacje. Akredytowany certyfikat mu-
si by¢ uznany przez kazde panstwo, nie moze by¢ podwazony (zgodnie
z wytycznymi IAF — International Accreditation Forum, ktére promuje
miedzynarodowe uznawanie akredytacji udzielonych przez jednost-
ki akredytujace, bedace sygnatariuszami porozumienia IAF MLA).

Akredytacja jest coraz czesciej wykorzystywana przez rzady kra-
jow oraz przez rynek jako przejrzyste i niezalezne narzedzie do oceny
kompetengji jednostek oceniajacych zgodnos¢.

Certyfikat|SO 22716 wystawiony przez Jednostke Certyfikujacg TUV SUD
Polska to najprostszy i najwygodniejszy sposéb, w jaki producent potwier-
dza spetnienie wymagan zwigzanych z Dobrg Praktyka Produkgji.

Posiadanie przez przedsiebiorstwo akredytowanego certyfika-
tu 1SO 22716, wystawionego przez Jednostke Certyfikujgcg TUV SUD
Polska, pozwala m.in. na podniesienie pozycji przedsiebiorstwa na ryn-
ku i poprawe jego wizerunku, zwieksza gwarancje wyprodukowania ko-
smetyku wysokiej jakosci i bezpiecznego dla konsumenta. m
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